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La Bretagne
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La Bretagne

4+ Une region a forte identité
v Habitants : 3,062 millions

v Population active : 1,2 million
v Salariés du secteur privé : 0,889 million

v’ Secteur privé : 127 725 établissements

v Un déséquilibre entre des salarié(e)s avec des hauts
niveaux de formation initiale et des emplois peu
qualifies
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bretiane Que fait le Fongecif Bretagne ?

+ Gestion de fonds de la formation professionnelle

4+ Financement de projets de formation demandes
par les salarié(e)s

+ Plateforme d’orientation professionnelle

® Un organisme paritaire

* Syndicats d’employeurs et de salaries

®» Un agrément par I'Etat

®» Un observatoire de la demande des salarié(e)s= =<,
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Qui vient au Fongecif ?

Les salarié(e)s en transition professionnelle
® + de 10 000 personnes tous les ans

» 80 % de personnes ayant une demande de
formation en vue d’une reconversion
professionnelle

» ~ 1 500 personnes par an pour bénéficier d’'une
prestation de bilan de leurs compétences envue
de construire un projet professionnel
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fongecif

bretagne Qui vient au Fongecif ?

Majoritairement le public dit « prioritaire »

» 52 % de femmes
» 17 % de salariés précaires (CDD) ou intérimaires
» 10 % de « senior » (45 ans et +)

» 68 % de personnes ayant un niveau Baccalauréat ou
moins

» 82 % d’ouvriers ou d’employés
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Que demandent-ils ?

4+ Demande d’'information : ~ 59 %
+ Demande de financement : ~ 25 %

+ Demande de consell et d'accompagnement : ~ 16 %

®» Une demande diversifiée

» Une demande exprimée en tout point du territoire
» Une demande forte quelle que soit la situation économique
» Une demande mature

« démarche préventive (changement voulu)

 + que démarche curative (changement contraint)

Mais de la demande au besoin....
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Quels sont leurs besoins ?

... de la demande au besoin....

+ Une demande qui veut étre prise en compte
Individuellement

+ Une demande de conseil pour élaborer son projet
professionnel

+ Une demande d’accompagnement dans son projet
professionnel =
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fongecif

bretdane Quelle est la réponse du Fongecif ?

2004 : création d’'un espace dedié aux salarie(e)s
en transition professionnelle

. FONGELIF
» Lespace Projer STz TN
PROFIL BRETAGNE
PROPOSITION
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L’Espace Projet®

+ Un « Espace Temps »
o QUi apporte une premiere réponse
o quand la demande s’exprime

4+ Un « Espace Lieu »
o Ouvert a tous
o €en acces libre

o lieu de travall, d’'information,
de recherche, d’échanges et
de réflexion
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L’Espace Projet®

+ Un « Espace Services »

o qui prend en compte la personne aux différentes etapes
de la construction de son projet professionnel

o avec des modes d’accompagnement differenciés :

e Jarelation duelle en entretien de face a face ou a distance
avec un conselller

* |le mode collectif en groupe
» |'acces libre par la mise a disposition d’outils

—————

J_ ,i

I i
% re| rants des Breanisations de salari
| RCE| FE-CGCYCFTC, CGT et CGT-FO.
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L’Espace Projet®

Un 1" accueil organise, selon le souhait

+ Soit a partir d’'une plateforme telephonlque
(ouverte 5/5 jours) \

0810 10 70 20 )

4+ Soit dans 'Espace Projet®

®» Contractualisation
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bretagne L’ESpaCe PrOJet®

Un 1" accueil assure par une equipe (8) de
professionnels de I'orientation experimentes

®» Ecouter la demande du salarié
®» |dentifier et prendre en compte son besoin
» Mettre en place d’une offre de services

e Individualisee

« adaptee aux besoins de la personne
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Un acces aux ressources d’'information

+ en libre acces
< avec un tutorat si besoin

® Recherche d’'informations sur
e I'emploi
* les métiers (fiches, et vidéos)
* les formations

» |a création d’entreprise

01/04/2011 16
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bretagne L,ES paCe PrOJet®

Un acces aux services
de consell et d’accompagnement :

+ par une offre de services modularisee
+ Mmobilisable selon les besoins de la personne

+ (ui « épouse » la diversité des parcours de réflexion et
d’élaboration de projet des salarie(e)s

Une logigue de service aux personnes
+ Pas un catalogue de prestations standardisées

<+ Pas un parcours type obligatoire

+ Mais un « bouquet » de services mobilisables selon “3les=y
besoins et aux différentes étapes du projet
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« Espace Projet®.

Un concept i
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bretagne Que pensent-ils de 'Espace Projete ?

lIs recommandent 'Espace Projete
®» Ses possibilités de conseil : 73 %

®» Ses possibilités de financement : 22 %
®» Son acces a I'information : 4 %

La mission la plus importante de 'Espace Projet®
®» |L’accompagnement du projet : 55 %

» Le financement : 31 %

» L’information : 4 %

Quels autres services souhaiteraient-ils ?
®» Aide a la recherche d’emploi =
» Aide a la réalisation d’enquétes auprés de professionnels =
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Le rOle du conselller en transition professionnelle

« Le conseiller fait [...] penser a celui de pilote dans la

marine. Ce dernier ne fixe pas I'objectif final du bateau, il
n'est méme qu’un passager éphémere, mais il aide a

franchir les passes difficiles. Et apres il disparait. »

Alexandre LHOTELLIER (2004)
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